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 – Richtgrößen 582
 – spätes Erwachse-

nenalter 290
 – systemische Per-

spektive 113 f
Gesundheitsbewusst-

sein, sozialer Status 
596

Gesundheitsfonds 572
Gesundheitsförderung 

560
Gesundheits-Krank-

heits-Kontinuum 
75

Gesundheitsmodell 
588 ff

Gesundheitsstruktur-
gesetz 571

Gesundheitssystem 
561 ff

 – Soziologie in der 
Medizin 559 f

Gesundheitswesen 
 – Finanzierung 571 ff
 – Institutionen 561 ff, 

567 ff
 – Interessenvertre-

tungen 567 ff
 – Körperschaften 

561 ff
 – Rollenwandel 38
 – Strukturentwick-

lung 571
 – Verbände 561 ff

Gewalt 32
Gewalteskalation 32
Glaube, religiöser 

742 f
Glossar 805 ff
Glücksspielsucht 51

Grad der Behinderung 
(GdB) 531

Grammatik 255
Größenkonstanz 149
Großgruppen 340
Großgruppenunter-

richt 507
Grundfunktion 

 – emotionale, Defini-
tion 759

 – motorische, Defini-
tion 759

 – sensorische, Defini-
tion 758 f

Gruppe 337 ff
 – Alpha-Position 

352 f
 – Beziehungsstruktur 

358 f
 – Einstellungsverän-

derung 359 ff
 – ergotherapeutische, 

Leistung 346
 – formelle 341
 – gruppendynami-

sche Formel 345
 – heterogene 343
 – homogene 343 f
 – individuelle Leis-

tung 346 f
 – informelle 341
 – interagierende, 

Leistung 347 f
 – interdependente, 

Leistung 347 f
 – Omega-Position 

355
 – Phasenmodelle 

359 f
 – Positionen 351 f
 – Rangordnung, Kri-

terien 356
 – zur Reifungshilfe 

341 ff
 – Risikobereitschaft 

346
 – sachorientierte 

341 f
 – soziale 338 f
 –– Begriffe und Merk-

male 338 f
 – Status 357
 – Verhaltensände-

rung 359 ff
Gruppenanalyse, Rie-

mann-Thomann-
Kreuz 358 f

Gruppenarbeit 
 – ausdruckszentrierte 

und interaktionelle 
342

 – Geschichte 377
Gruppenarten 338
Gruppendynamik 

337 ff, 350 f
Gruppenentwicklung 

350
Gruppenklima 366
Gruppenleitung 

 – Führungsstil 353 f
 – themenzentrierte 

Interaktion 366
Gruppenlernen 349 f
Gruppenphasen, Mo-

delle 360 f
Gruppenprozess 

 – horizontaler Schnitt 
351

 – vertikaler Schnitt 
350 f

Gruppenstruktur 350
 – Dimensionen 358 f

Gruppentherapie 342 f
 – psychoanalytische 

90 f
 – Verhaltensthera-

pie 102
Gruppenverhalten, 

Krisensituation 338
Gruppenzusammen-

halt, Kohäsionsfak-
toren 357 f

Gute Gestalten 148

H
Halo-Effekt 295
Haltung, therapeuti-

sche 64
Hamburg-Wechsler-

Intelligenztest für 
Kinder 460

Handeln 757 ff
 – didaktisches 501
 – planvolles 484
 – soziales 20, 22
 –– Ambivalenz 26
 –– Kategorien 23 f

Handlung 204
 – Ablaufstruktur 

207 ff
 – adäquate 194
 – Aufbaustruktur 

208 ff
 – Kriterien zur Über-

prüfung 204

Handlungsablauf 
 – Phasen 207
 – Steuerung 194

Handlungsabsicht 194
 – degenerierte 194 ff

Handlungsbedingun-
gen 204 ff

 – äußere und perso-
nale 205 ff

Handlungsfähigkeit 
 – DACHS-Definition 

757
 – Einschränkung 209
 – Verbesserung 755
 – Wiederherstellung 

757 ff
Handlungsplanung 

196
Handlungsregulierung 

202
Handlungstheorie 

178, 202
Heidelberger Famili-

entherapie 86
Heilberuf, medizini-

scher 771 ff
Heilmittel 773
Heilmittelerbringer 

575
Heilmittelrichtlini-

en 575
Heilmittelverordnung 

753
Heilpädagogik 524 f
Heim 608 ff
Heimübersiedlung 

722 f
Helligkeitskonstanz 

150
Hemmung 264
Hemmungseffekt, 

Gruppen 346 f
Herausforderung 190 f
Herausforderungs-

muster, Gruppenar-
beit 347

Heterophobie 312
Heuristik 800
Hierarchiekonflikt 331
Hilflosigkeit, erlernte 

189 f, 307 f
Hörbehinderung 

547 ff
 – Grad der Behinde-

rung (GdB) 547
 – Minderung der 

Erwerbsfähigkeit 
(MdE) 547 f

Hörerziehung 550
Hörgerät 692
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Hörhilfen, technische 
550

Hörtraining 692
Hörverlust, Alter 692 f
Humankriterien 380
Human-Relations-

Bewegung 377
Hypermnestiker 169 f
Hypnotherapie 135
Hypothesentheorie 

der Wahrnehmung 
155

Hysterie, Identitäts-
entwicklung 264

I
ICF (Internationale 

Klassifikation der 
Funktionsfähigkeit, 
Behinderung und 
Gesundheit) 528, 
588

Ich-Differenzierung 
686

Ich-Entwicklung 258
 – Entwicklungsstu-

fen 685
Ich-Ideal 70
Ich-Identität 276
Ich-Integrität 287, 685

 – spätes Erwachse-
nenalter 289 f

Ich-Stärkung, homo-
gene Gruppe 343

Ich-Störung 610
Ich-Transzendenz 686
Identität 

 – Entwicklungsstö-
rungen 280 f

 – sexuelle, Entwick-
lung 278

 – soziale 277
Identitätsdiffusion 

278 f
Identitätsentwick-

lung, frühe, Störun-
gen 264 f

Individuation 240
 – frühe Dyade 253 f

Industriezeitalter 376, 
761 f

Informationsaufnah-
me 160 f

 – Strategien 490
Informationsverarbei-

tung, Gedächtnis-
modell 697

Informationsverarbei-
tungstheorie 456

Informationsverlust 
161

Inklusion 521 f
 – der Vollperson 41

Inklusionskonzept 
521 f

Institut für Qualität 
und Wirtschaft-
lichkeit im Gesund-
heitswesen (IQIG) 
569 f

Institution 373
 – formelle, informelle 

Strukturen 613
 – totale 609 ff, 722

Integration 
 – hierarchische 466
 – zieldifferente 521
 – zielgleiche 521

Integrationseinrich-
tungen 521

Integrität 287
Intelligenz 455 ff

 – im Alter 695 f
 – analytische 457
 – anschauliches 468
 – differenzielle Psy-

chologie 459
 – emotionale 216
 – fluide, Alter 695 ff
 – kreative 457
 – kristalline, Alter 

696 f
 – Messung 459
 – praktische 457
 – Problemlöseverhal-

ten 456
 – vorbegriffliche 467

Intelligenzdiagnostik, 
Kritik 461 f

Intelligenzentwick-
lung 455 ff

 – sensomotorische 
Phase 248 f

 – Stufenmodell von 
Piaget 248 f

Intelligenzminderung 
237

Intelligenzquotient 
459

Intelligenzstörung 
539 ff

 – Klassifikation nach 
CD-10 540

Intelligenz-Struktur-
Test 460

Interaktion 242
 – ergotherapeutische 

Schulung 198
 – ergotherapeuti-

sches Berufsfeld 
312 ff

 – soziale 21 f
 –– Grundstruktur 23
 –– Offenheit 25 ff
 – themenzentrier-

te 364
 –– Strukturmodell 

365 f
Interdisziplinarität 

32 f
Interferenz 297
Internet 51

 – junges Erwachse-
nenalter 283

 – Lernen 505
Interpunktion 322
Interrollenkonflikt 

45, 47
Intervention, parado-

xe 117
Interview 792 ff

 – Einstiegsfrage 793
 – freies 792
 – Interpretation 794
 – narratives 792
 – standardisiertes 

795 f
Intimität 282
Intimitätsmotiv 187
Intrarollenkonflikt 

45 ff
Introspektion 93
Invention 628
Isolation, soziale 282, 

704 f

J
Jobenlargement 381
Jobenrichment 381
Jobrotation 381
Johari-Fenster 362 f, 

367
Jugendalter 

 – Entwicklungsstö-
rungen 280

 – Identität 277 ff
 – Identitätsentwick-

lung 279
 – Krise 277 ff
 – psychosomatische 

Störungen 280
Jugendforschung 31
Jugendhilferecht 448

Jugendjargon 317
Jugendlicher, schizo-

phrener, Coping 
654

Jugendzeit, verlänger-
te 679

Junktim 66

K
Kann-Erwartung 38 f
Kapitalismus, Arbeits-

teilung 376
Karriere 389 ff
Kassenärztliche 

 – Bundesvereinigung 
565 f

 – Vereinigung 564 f
Kassenzahnärztliche 

Vereinigung 564 f
Kastrationsangst 261
Katharsis 343
Kausalattribution 

292, 301
Kausalität, zirkuläre 

109
Kinder 

 – behinderte 
 –– Bewältigungspro-

zess 662
 –– Copingprozess 

658 ff
 –– Erziehungsauftrag 

536
 –– familiäre Rollen-

probleme 660
 –– Geschwister 661 f
 – Bindungstypen 229
 – blinde 546
 – entwicklungsge-

störte, Copingpro-
zess 659

 – Hamburg-Wechs-
ler-Intelligenztest 
460

 – kognitive Leistun-
gen des induktiven 
Denkens 458

 – präoperationale 
Phase 250

 – Problemlösefähig-
keit 196

 – psychisch kranker 
Eltern 656 f

 – Rollenspiel 266 ff
 – sonderpädagogi-

sche Betreuung 518
 – sozial benachteilig-

te 222
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 – Strafen 447
 – Trennungsfamilie 

137
 – Kinder- und 

Jugendpsychothe-
rapie, analytische 
88 ff

Kinderarmut 221
Kindergartenreife 255
Kinderschutz 32
Kinderspieltherapie, 

nicht-direktive 
130 f

Kindertherapie 
 – analytische 90
 – Gesprächspsycho-

therapie 129 f
 – Indikation 89
 – Spiel 270 f

Kindeswunsch 285
Kippfiguren 146
Klärung 128
Klausur, Konzeption 

7 ff
Kleingruppen 340
Kleingruppenarbeit 

507
Kleinkind, soziale 

Regeln 255
Kleinkindalter, Ent-

wicklung 254 ff
Klientengruppen, 

Leistung 346
Klimakterium 286
Kochlea-Implantat 

550
Kognition 95

 – soziale 292
Kognitionspsychologie 

159 f
Kognitives Modell der 

Emotionen 214 f
Kognitivismus 230
Kohärenz 589 f
Kohärenzgefühl 589
Kohorten 683
Kollusion 87

 – Definition 86
Kommunikation 

 – analoge 318 f
 – Beziehungsaspekt 

321 f
 – digitale 315
 – ergotherapeutische 

Schulung 198
 – ergotherapeuti-

sches Berufsfeld 
312 ff

 – Gehörlosigkeit 549
 – Grundlagen 313 ff

 – Hilfsregeln 365
 – Inhaltsaspekt 321 f
 – interkulturelle 317
 – interprofessionel-

le 313
 – intraprofessionel-

le 313
 – Kontroll-/Prüfungs-

fragen 419 f
 – männliche 316
 – Modalitäten 322 f
 – nonverbale 318 f
 – paradoxe 320
 – Rollenverteilung 

356
 – symbolische 245 f
 – als Systemelement 

111
 – Theorie von Shan-

non und Weaver 
313 f

 – therapeutische 789
 – verbale 315
 – weibliche 316

Kommunikationsab-
sichten 314

Kommunikationsar-
ten 315

Kommunikationsebe-
nen 321

Kommunikationsfor-
schung, symboli-
sche 244 f

Kommunikationsme-
dien 51

Kommunikations-
muster, chronische, 
Therapie 114 f

Kommunikationsnetz, 
Gruppen 344 f

Kommunikationspart-
ner 321 f

Kommunikationspro-
bleme 114, 325

Kommunikationspro-
zess 322

 – Struktur 323
Kommunikationspsy-

chologie, Axiome 
321

Kommunikations-
störung, familiäre 
104 f

Kommunikationssys-
tem, Mitglieder 111

Kommunikationsthe-
orie 104

Kompensation 687
Kompensationseffekt, 

sozialer 348

Kompetenz 
 – Alter 713 ff
 – gesellschaftlicher 

Bewertungsprozess 
715 f

 – interkulturelle 604
Kompetenzerwartung 

639 f
Kompetenzkonflikt 

332
Konditionierung 

 – klassische 92 f, 471
 – operante 92 f, 447, 

472 f
Konsens 303 f
Konflikt 328

 – ödipaler 262
 – sozio-kognitiver 

349
Konfliktablauf 332
Konfliktanalyse 328 ff, 

333 f
Konfliktarten 331
Konfliktbewältigung, 

Spiel 269
Konfliktentstehung im 

Gehirn 329
Konfliktparteien, 

Innenleben 329
Konfliktschlichtung 

337
Konfliktverlauf, Pha-

sen 332 f
Konformität 300
Konformitätsexperi-

ment 300 f
Konfrontation 128
Kongruenz 127 f, 392
Konnotieren, positives 

116 f
Konsequenz-Erwar-

tung 639
Konsistenz 304 f
Konsistenzbestreben 

297
Konsistenzfehler 294
Konstanzphänomene 

149, 297
Konstruktivismus 

230, 482 f
 – Definition 106
 – radikaler 105

Kontingenz, doppelte 
25 ff

Kontinuitätstheorie 
703

Kontrastfehler 298
Kontrollerwartung 

639 f

Konzept 
 – der anpassenden 

Fertigkeiten 344
 – gruppendynami-

sches 350 f
 – psychosozialer 

Krisen 250 f
Kooperation, interdis-

ziplinäre 32 f
Koordinationsverlust 

348
Kopfstandbrainstor-

ming 368
Körperbehinderung 

535 ff
 – Klassifikation 
 –– nach ICD-10 535 f
 –– nach Thesing und 

Vogt 535
Körperbild 247
Körperbildstörung 247
Körperexploration 

249 f
Körperschaft öffentli-

chen Rechts 565 f
Körperschema 248
Körpersprache 319
Körper-Transzendenz 

686
Kovariationsprinzip

 – Anwendbarkeit 305
 – nach Kelly 303

Krankenhaus 608 ff
 – Fallpauschalen 573
 – Finanzierung 572 ff
 – psychologische Per-

spektive 613 ff
 – Strukturen 611

Krankenhausfinanzie-
rungsgesetz 572

Krankenhausgesell-
schaften 566

Krankenhaushierar-
chie 612

 – Patientenrolle 614 f
Krankenkarriere 605 f
Krankenkassen 561 ff

 – gesetzliche, Finan-
zierungssystem 
571 f

Krankenkassenbei-
trag 572

Krankenrolle 607 f
 – Initiierung 43 f
 – Konflikte 45 ff
 – psychische Erkran-

kung 44
 – Selbstdiagnose 44 f
 – soziale Konstrukti-

on 42 f
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Krankenverhalten 
605 f

Krankenversicherung, 
gesetzliche, Träger 
564

Krankheit 
 – Bezugssysteme 581
 – chronische, Defini-

tion 646 f
 – und Gesundheit 

581 ff
 –– bildungsspezifi-

sche Unterschiede 
597 f

 –– geschlechtsspezifi-
sche Unterschiede 
593

 –– schichtspezifische 
Unterschiede 
594 ff

 –– Ungleichheit 592 ff
 – systemische Per-

spektive 113 f
Krankheitsbegriff, 

multifaktorieller 52
Krankheitsbewälti-

gung 602, 615 ff
 – Phasenmodell nach 

Kübler-Ross 629 ff
 – psychoedukative 

Unterstützung 635
 – psychotherapeuti-

sche Unterstützung 
635

 – soziale Unterstüt-
zung 636

 – Unterstützung 
634 ff

Krankheitsbilder, 
neue 51

Krankheitseinschät-
zung, subjektive 
43 f

Krankheitseinsicht, 
externalisieren-
de 63

Krankheitserleben, 
Alter 709

Krankheitsgeschehen, 
beeinflussende 
Faktoren 591 f

Krankheitsgewinn 
181 f

 – Non-Compliance 
643 ff

Krankheitskonzept 
 – archaisches 600 f
 – kulturelle Aspekte 

602 ff
 – naturalistisches 

603 f
 – subjektives 599 ff

Krankheitskosten 593
Krankheitsmodell 

 – allgemeines 582 ff
 – biomedizinisches 

584 f, 590
 – biopsychosoziales 

586 ff, 590
 – mehrdimensionales 

583 f
 – monokausales 583
 – psychosomatisches 

585, 590
 – Risikofaktorenmo-

dell 585 f
 – salutogenetisches 

590
Krankheitstheorie 

 – soziale 599 ff
 – subjektive 
 –– Bedeutung 601 f
 –– therapeutische 

Situation 601 f
Krankheitsverhalten, 

hilfesuchendes 605
Krankheitswahrneh-

mung 639
Krisensituation, Be-

wältigung 631 ff
Krisenverarbei-

tungsmodell nach 
Schuchardt 631 ff

Krisenzyklus 219
Kultur, fremde 50
Kulturforschung 29
Kultursystem 378
Kulturvergleichsfor-

schung 236
Kunde 49 f
Kurzzeitgedächtnis 

(KZG) 173 f
Kurzzeittherapie 84 f
Kybernetik 104

L
Lächeln, soziales 253
Lage im Raum 152
Lageorientierung 

196 f
Laissez-faire-Erzie-

hung 443 f

Laissez-faire-Füh-
rungsstil 354

Landeskrankenhaus-
gesetze 566

Langzeitarbeitslosig-
keit 394

Langzeitgedächtnis 
160, 174 f

 – Alter 698 f
Latenzzeit 272, 274 f

 – Entwicklungsstö-
rung, Prävention 
275 f

Laufbahnplanung 391
Lebensbäume 680
Lebensereignis, be-

sonderes 62
Lebenserwartung 593

 – durchschnittliche 
288

 – Zunahme 679
Lebensgeschichte 290
Lebensjahre, mittlere 

287 ff
Lebenskonflikt, zent-

raler, seelische Lei-
den verursachender 
88 f

Lebensoptimismus 
285

Lebensqualität, Defi-
nition 756 f

Lebensrückblick 740 ff
Lebenssinn 740 ff
Lebenszufriedenheit 

757
 – Selbstverwirkli-

chung, Berufstätig-
keit 389

 – Wohnsituation 716
Lehren 501 ff

 – darbietendes 508
 – erarbeitendes 508
 – exemplarisches 508
 – Kontroll-/Prüfungs-

fragen 513 f
 – Methodik 505
 – Organisationsform 

506 f
 – situiertes 483
 – softwaregestütz-

tes 508
 – Sozialform 506 f
 – Vermittlungsfor-

men 508
Lehrender, Rolle 504
Lehrplan 501
Leidensdruck 181 f
Leidensgefühl, subjek-

tives 77

Leistung 
 – ambulante 574
 – ergotherapeutische 

753
 –– Finanzierung 752

Leistungsfähigkeit 
 – optimale 403
 – schulische 275

Leistungsgesellschaft 
188

Leistungsmotiv 187
Leistungsmotivation 

496 f
 – Entwicklung 498 f
 – kognitive Entwick-

lungsvoraussetzun-
gen 499

 – Motivtypen 187 ff
 – Sozialisation 499 f

Leistungstypen 188
Leistungszufrieden-

heit, verminderte 
409

Lernarten 490 ff
Lernaufgaben, einfa-

che 475
Lernbegriff 469
Lernbehinderung 

541 ff
 – Berufsvorbereitung 

544
 – Erziehungsauftrag 

543
 – Klassifikation nach 

ICD-10 543
 – Merkmale 541 f
 – sonderpädagogi-

sche Interventionen 
543

 – soziale Faktoren 
542

Lerneffekte 478 f
Lernen 469 ff

 – aggressives Verhal-
ten 229

 – Ängste 170 f
 – assoziatives 470 f
 – bewusstes versus 

unbewusstes 492 f
 – Dreistufen-Modell 

359 ff
 – entdeckendes 476 ff
 – Feedback 335 f
 – formales 
 –– Definition 491
 –– versus informelles 

491
 – nach Gagné 481 f
 – Gedächtnis 159
 – implizites 493
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 – individuelles 349
 – informelles, Defini-

tion 492
 – instrumentelles 472
 – intentionales 492
 – inzidentelles 492 f
 – kollektives 349
 – lebenslanges 500
 –– Arbeit 388
 – Merkmale 478
 – am Modell 478
 – motorischer Ketten 

481
 – multipler Diskrimi-

nation 481
 – nicht formales, 

Definition 491
 – permanentes, 

lebensbegleiten-
des 220

 – Schule 273
 – situiertes 483
 – sozial vermitteltes 

individuelles 349
 – sprachlicher Assozi-

ationen 481
 – situiertes 483
 – durch Versuch und 

Irrtum 242, 472 f
Lernerfahrung, nega-

tive 275
Lernerfolg 493
Lerngeschichte 23
Lernkarten 161
Lernkultur, neue 500
Lernkurve, klassische 

172
Lernkurveneffekt 172
Lernleistung 504

 – im Alter 700 f
Lernmotiv, soziales 

498
Lernmotivation 496

 – Bedingungen 497 f
 – Einflussgrößen 498

Lernorganisation 490 f
Lernprobleme 274
Lernprogramm, digi-

talisiertes 505 f
Lernprozess 476

 – und Transferleis-
tung 495 f

 – Ziel 493
Lernsituation, Struk-

tur 494
Lernstile 486 ff

 – nach Honey und 
Mumford 488

 – nach Kolb 487 f
Lernstrategie 486

Lerntheorien 469 ff
 – Hauptrichtungen 

485
 – kognitive 475 f
 –– kritisches Resü-

mee 482
 – konstruktivistische 

482 f
 –– kritisches Resü-

mee 484
Lerntraining, kogniti-

ves, Schüler 102
Lerntypen 488 ff
Lerntypentheorie 489
Lerntypus, eigener, 

Einschätzung 490
Lernwelten 441
Lernziel 486

 – affektives 503
 – Definition 502
 – kognitives 503
 – psychomotorisches 

503
Lernzielstufen 496
Lewy-Body-Demenz 

730
Lineares Modell 109
Lippenlesen 550
Loci-Methode 169 f
Logotherapie 135
Loopingprozess 610
Lustgewinn, oraler 

250

M
Macht, Gruppe 356 f
Machtmotiv 187
Macht-Ohnmacht-

Konflikt 258 f
Mäeutik 735
Magersucht 247
Magisches Denken 

600
Maniker, Emotion 211
Marburger Bund 569
Masochismus 259
Maßstabsfehler 298
Masterstudium 766
McCarthy Scales for 

Children´s Abilities 
460

Meaning based Coping 
628

Medien 
 – Lehren 505
 – neue 51

Medizin, evidenzba-
sierte 766 f

Medizinisches Versor-
gungszentrum 574

Medizinpsychologie 
558 ff

Medizinsoziologie 29, 
558 ff

Mehrfachbehinderung 
530

Mehrspeichermodell 
697 f

 – von Atkinson und 
Shiffrin 172 ff

Memantine 733
Menopause 286
Menschenbild, Hand-

lungstheorien 202
Menschenfeindlich-

keit, gruppenbezo-
gene 312

Menschexploration 
249 f

Mensch-Maschine-
Interaktion 384

Merkfähigkeit 161, 
168

Merkstrategie 169
Messinstrumente, psy-

chometrische 522
Metakommunikation 

333 f
Methodik 505
Midlife-Crisis 287
Migranten 50

 – Kommunikation 
317 f

 – Krankheitskonzepte 
602 f

Migration 
 – Entwicklungspsy-

chologie 221
 – Spracherwerb 260

Mildefehler 298
Milgram-Experiment 

301, 802
Mimik 319
Minderung der 

Erwerbsfähigkeit 
(MdE) 531

Misserfolgserfahrung 
188

Mitarbeiter 378
 – als autonom han-

delnde Person 379
 – Leistungsfähigkeit 

384
Mitarbeiterführung 

379
Mitarbeitermotivati-

on 383
Mobbing 404 ff

Mobbingerfahrungen 
405 f

Mobbinghandlungen, 
Häufigkeit 405

Mobbingprozess 407
Mobbingursachen 406
Mobbingverlauf 406 ff
Model of Human Oc-

cupation 379
Modell 

 – zur Beschreibung 
der Beziehungen 
385

 – der fluiden und 
kristallinen Intelli-
genz 461

 – grundsätzliches 
entwicklungspsy-
chologisches 224

 – der Handlungskont-
rolle 194 ff

 – kognitiv-behaviora-
les der Krankheits-
verarbeitung 628

 – der kognitiven 
Entwicklung nach 
Piaget 227 f

 – der kritischen Le-
bensereignisse 628

 – der menschlichen 
Betätigung 194

 – der Persönlichkeits-
orientierungen 392

 – der Primärfaktoren 
nach Thurstone 460

 – zur Rolle der Um-
welt im Alter 714 f

 – der selektiven Opti-
mierung und Kom-
pensation 687 f

 – „sozialer Konvoi“ 
707

 – soziales der Behin-
derung 532

 – zum Verlauf der 
Mobbingphasen 
407

 – der zeitlichen 
Dimension von Co-
pingprozessen 616

Modellklausel im Be-
rufsgesetz 766

Modelllernen 
 – Bedingungen 480
 – Phasen 479 f

Moral 
 – autonome 263
 – heteronome 263
 – Treatment 760

Moralentwicklung 263
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Morphologie 315
Motiv 177 f, 184 ff

 – bewusstes 180
Motivation 176 ff

 – extrinsische 191 f, 
396 f

 – intrinsische 191 f, 
396 f

 – Motivations- und 
Volitionsforschung, 
Phasen 199

Motivationsarbeit 
176, 179

Motivationsmodelle 
180 ff

Motivationssteigerung 
183

Motivationssystem 
626

Motivationstheori-
en 178

Motivationsverlust 
348 f

Motivausprägung 187
Motive 184 ff
Motivgruppen 

 – Clusterung 184
 – Klassifikation 187

Motivklassen 184 ff
Motivklassifikation 

184 ff
 – Bedürfnishierarchie 

nach Maslow 184 ff
Multidimensionali-

tät 677
Multidirektionalität 

677
Muss-Erwartung 39
Mutismus 553
Mutter-Kind-Dyade 

239 ff
Mutter-Kind-Interak-

tion, Empathie 245
Mutterschutzgesetz 

777

N
Nahsinn 139
NDB-Modell 739 f
Nein, erstes 253 f
NEO-Fünf-Faktoren-

Inventar 389
Netzwerk, soziales 

283
 –– Alter 704 ff
 –– Verlust im Alter 

707 f

Neugier, kindliche 261
Neurose 70 f, 74 f

 – Entwicklungspsy-
chologie 228

 – psychoanalytische 
Gruppentherapie 
90 f

 – Symptomentste-
hung 76 f

Neurosekonzeption 66
Neurowissenschaf-

ten 53
 – Kooperation 32 f
 – Psychoanalyse 66

Neutralität 
 – affektive 48
 – Systemtherapie 

115 f
Non-Compliance 636, 

640 ff
 – Formen 641
 – Gründe 642
 – Kosten 640
 – Risiken 643
 – unbewusste 643
 – Ursachen 643 ff
 – Verhaltensdimensi-

onen 642
 – vorhersehbare 643

Norm 24 f
Normalbiographie 

283 f
Normalidentität 283
Normalitätskonzept 

74 f

O
Objektkonstanz 254
Objektpermanenz 

254, 258, 467
Objektsprache 320 
Ödipus-Konflikt, 

Struktur 262 
Optimierung 687
Organisation 373

 – äußere, formale 
Strukturen 612

 – formal-instrumen-
telle 611

 – innere, informale 
Strukturen 612 f

 – Merkmal 373
 – soziale, Strukturen 

372 ff
Organisationsform 

506 f
Organisationskonflikt 

332

Organisationspsycho-
logische Fragestel-
lungen 370

Orientierung, sexuelle 
278 f

P
Paarsetting 87
Paartherapie 

 – Entwicklungspsy-
chologie 221

 – psychoanalytisch 
orientierte 86 f

 – systemische 119 f
 – Verhaltensthera-

pie 101
Pädagogik 432 ff

 – Definition 432
 – Entwicklung, histo-

rische Meilensteine 
437 f

 – Forschungstraditi-
onen, Entwicklung 
454

 – Geschichte 434 ff
 – Handlungsfelder 

434
 – und Medizin 526 f
 – psychodramatische 

Arbeitsformen 136
 – repressionsfreie 85
 – Subdisziplinen 433
 – Zielgruppe, Alter 

433
Pädagogische Psycho-

logie 451 ff
 –– Entstehungsge-

schichte 452
 –– Forschungsmetho-

den 453
 –– Lernmotivation 

497
 –– praxisorientierte 

Aufgaben 455
 –– theoretisch-em-

pirische Aufgaben 
453 ff

Paradigmen 470
Paraphrasieren 128
Parawissenschaft 603
Partialtriebe 72
Partnerarbeit 507
Passiv-Aktiv-Umkehr 

269
Pathogenetisches 

Modell 590

Patient 604 ff
 – Intrarollenkonflikt 

46 f
 – als Kunde 49 f

Patientenkarriere 
605 f

Patientenorientie-
rung 48

Patientenrolle 607 f
 – Konflikte 45 ff
 – Selbstdiagnose 44 f
 – soziale Konstrukti-

on 42 f
 – Übernahme 605 ff

Patientenschulung 
635

Penisneid 261
Persistenz 192
Personalauswahl 393
Personalentwicklung 

393
Personenmerkmal 

Alter 714
Personenwahrneh-

mung 294
Persönlichkeit und 

Umwelt, Formel 
714 f

Persönlichkeitseigen-
schaften 389 f

Persönlichkeitsent-
wicklung 219 f

Persönlichkeitsmerk-
male, Fünf 389 f

Persönlichkeitsmo-
dell 93 f

 – Kontroll-/Prüfungs-
fragen 416 f

 – psychoanalyti-
sches 67

Persönlichkeitspsy-
chologie, Kontroll-/
Prüfungsfragen 
416 f

Persönlichkeitssys-
tem 378

Persönlichkeitstheorie 
 – berufsbezogene 391
 – implizite 294
 – psychoanalytische 

66 ff
 –– Menschenbild 68 f

Perspektivübernah-
me 243

Perversion 75
Pflege, vollstationäre 

579 f
Pflegebedürftige nach 

Art der Versorgung 
577
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Pflegebedürftigkeit, 
Definition 577

Pflegeheim 608 ff, 722
 – Gesamtkosten 580
 – Informationen 725
 – Privatheit 724

Pflegekassen 576
 – Leistungen 577 f

Pflegeleistung, Vergü-
tung, Rahmenver-
träge 574

Pflegesätze 579
Pflegestufe, Leistungs-

zahlungen 578 f
Pflegeversicherung 

576 ff
 – Leistungen 578

Phänomen der Mas-
se 65

Phase 
 – anale 254
 – infantile-genitale 

261
 – orale 250
 – pränatale 236 ff

Phasenmodell, psy-
choanalytisches 72

Philanthropismus 436
Phobie 

 – Desensibilisie-
rung 98

 – Identitätsentwick-
lung 264

 – Selbstbeobachtung 
100

 – soziale 275
Phonem 315
Plastizität 678
Positionsmodell, rang-

dynamisches 351 f
Positivmotivation 183
Post-Stroke-Depressi-

on 649
Postulate 364 f
Präformation 233
Pragmatik 255
Prägnanz 148 f
Prävention 113, 137, 

518
Primacy-Effekt 171, 

294 f
Primärgruppe 340
Primärkassen 561 f
Primärprävention 

753 f
Prinzip 

 – der abnehmenden 
Hilfe 536

 – der Abstraktion 502
 – der Aktivität 508

 – der Anschaulichkeit 
536

 – der Fachbezogen-
heit 502

 – der Individualisie-
rung 536

 – der Reduzierung 
508

 – des Selbstbehalts 
580

 – der Selbstständig-
keit 536

 – der Verstärkung 
536

 – der Zielebenen nach 
dem Schwierig-
keitsgrad 502 f

 – der Zielsetzung 
nach dem Lernbe-
reich 503

Probehandeln, experi-
mentelles 258

Problem, Definition 
115

Problemaktualisie-
rung 133

Problembewältigung 
133

Problemkommunika-
tion 114

Problemlösen 482, 
484

Problemsystem 113
Produktivität 756
Projektion 78
Prophezeiung, selbst-

erfüllende 297
Prozessverlust 348

 – Prüfsystem für 
Schul- und Bil-
dungsberatung 460

Prüfung 
 – Fragestellung und 

Bedeutung 8
 – Konzeption 7 ff

Prüfungsangst 75, 171
Prüfungsfragen, An-

spruchsniveau 9
Prüfungsvermei-

dung 75
Psychiatrie, Kranken-

hausbehandlungs-
tage 574

Psychiatrie-DRG´s 574
Psychische 

 – Erkrankungen 
654 ff

 – Störung 

 –– Lern- und Zu-
gangsmöglichkei-
ten 52

 –– Zeitpunkt des 
Auftretens 61

Psychoanalyse 65 ff
 – Abwehrmechanis-

mus 78
 – Anwendungen 83 ff
 – Entwicklungen 83 ff
 – Indikation 82 f
 – Krankheitstheorie 

76 ff
 – Menschenbild 68 f
 – Modifikationen 

83 ff
 – Setting 79
 – Strukturmodell 69
 – Symptomentste-

hung 76 f
 – Therapie, zentrale 

Begriffe 79 ff
 – Therapietechnik 79
 – Therapieziel 79
 – Triebwünsche 77

Psychodrama 134 f
Psychologie 

 – allgemeine 138 ff
 –– Kontroll-/Prü-

fungsfragen 417 f
 – der Entwicklung 

236 ff
 – Forschungstraditi-

onen, Entwicklung 
454

 – kognitive 159
 – medizinische 558 ff

Psychologischer Psy-
chotherapeut 575

Psychomotorik, Alter 
694 f

Psychose 70 f, 654 ff
 – Compliance 657 f
 – Coping 
 –– von Angehörigen 

655 f
 –– der Kranken 654 f
 – Tabuisierung 657

Psychotherapeut 
 – Kassenzulassung 

575
 – nichtärztlicher 576

Psychotherapeutische 
Methode 54

Psychotherapie 53 ff
 – allgemeine 134
 – analytische, thera-

peutische Klärung 
133

 – Behandlungsdau-
er 55

 – Definition 53 f
 – differenzielle Merk-

male 54 f
 – dynamische 88 ff
 – Finanzierung 55, 57
 – Indikation 55, 64 f
 – Indikationsfrage 56
 – klientenzentrierte 
 –– Definition 129
 –– Indikation 129
 – Lebensphase 55
 – personenzentrierte 

121 ff
 – schulenunabhängi-

ge 132 ff
 – Setting 55
 – systemische 60
 – Therapiemotivati-

on 61 f
 – Therapieplanung 62
 – tiefenpsychologi-

sche 84
 – im Wandel der Zeit 

50 ff
Psychotherapiefor-

schung 58 ff
 – akademische 60
 – empirische 58 f
 – Ergebnisse, Gren-

zen 59
 – Forschungsschwer-

punkte 59
 – methodenunspezi-

fische Wirkfaktoren 
58

 – quantitative Studi-
en 59

Psychotherapiegesetz 
575 f

Psychotherapie-Richt-
linie 53

 – Störungsbilder 64 f
Psychotherapieschu-

len 60 ff
Pubertät 72
Pygmalion-Effekt 296

R
Rational-Emotive 

Verhaltenstherapie 
(REVT) 99 f

Rationalisierung 78
Raumlage, Wahrneh-

mung 152
Raumsprache 319
Reaktionsbildung 78
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Reaktionsformen auf 
Belastung 622 f

Reaktionshierarchie 
623

Realismus, morali-
scher 263

Realitätsorientie-
rungstraining (ROT) 
736 f

Reattributionstraining 
306, 308 f

Recency-Effekt 171, 
294 f

Redestörung 553
Reflexion 258
Reformpädagogik 

436 f
reframing 117
Regellernen 482
Regression 80
Rehabilitation, beruf-

liche 369
Reifung 231

 – kindliche 219
Reihungsfehler 298
Reinlichkeitserzie-

hung 72
Reisberg-Skala, De-

menz 728
Reiz 

 – Kapazitätstheorie 
158

 – und Reaktion, 
sequenziertes, 
zyklisch-zirkuläres 
Wechselspiel 241

 – sensorischer 249
 – zum Signal zum 

Symbol 245
 – Unterschieds-

schwelle 143, 145
Reizkonfrontation 99
Reizkontrolle 215
Reizmodifikation 215
Reiz-Reaktions-Ler-

nen 471, 481
 – Anwendung 471 f

Reiz-Reaktionsmuster 
141

Reizschwelle, absolute 
143, 157

Reizüberflutung 142
Religiosität im Alter 

742 f
Reminiszenz-Therapie 

736
Rentenphase 291
Repräsentanz, kogniti-

ve, Dimension 710

Resilienzforschung 
130

Resonanzrunde 368
Respekt 64
Response-Modifikati-

on 216
Ressourcenaktivie-

rung 132 f
Ressourcenmangel, 

Lernbehinderung 
542

Revision 628
Reziprozität 37
Rheumatische Erkran-

kungen 650 f
 – Compliance 651

RIASEC-Modell beruf-
licher Interessen 
nach Holland 391 f

Risikofaktorenmodell 
585

Rolle 
 – Definition 42
 – in Gruppen 351 F
 – Paradoxie 42 ff
 – soziale 37 ff
 – Standarddefiniti-

on 37
Rollendetermination, 

gesellschaftliche 38
Rollenerwartung 38
Rollenkonflikt 331
Rollenspiel 100

 – altersgerechtes 260
 – Kinder 260 f, 266 ff

Rollenübernahme, 
Kinder 267 f

Rollenverhalten, Leh-
render 504

Rosenthal-Effekt 296
Rubikonmodell 198 ff

 – Phasen 199
Rückzug, sozialer, 

Alter 702
Ruhezeitenregelung 

777

S
Sadismus 259
Salutogenetisches 

Modell 588 ff
Säugling 

 – Entwicklungspsy-
chologie 225 f

 – Signale 245
 – Spannungszustand, 

Qualifizierung 244 f

Säuglingsforschung 
229

 – neuere 238
Sceno-Test 270 f
Schädel-Hirn-Trauma 

651 ff
 – Angehörige 652 f
 – Compliance 654
 – Coping 651 ff
 – kognitive und 

neuropsychische 
Folgen 653

Schädigung 528
Scham 255, 264
Scheidungsfamilie, 

Kind 137
Scheinkonflikt 332
Schemata 292
Schikanierung 405
Schizophrenie 

 – Compliance 657 f
 – Coping 654 f
 –– von Angehörigen 

655 f
 – multifaktorielles 

Prozessgeschehen 
235

 – pränatale Risikofak-
toren 237 f

 – Zwillingsforschung 
234 f

Schlaganfall 647 ff
 – akzeptierende Be-

wältigungsform 711
 – Auseinanderset-

zungsformen 711 ff
 – Belastungsfakto-

ren 648
 – Compliance 649 f
 – Coping 647 ff
 – Depression 649

Schlüsselqualifikatio-
nen 388

Schubmodell 180 ff
Schulalter 272

 – Entwicklungsaufga-
ben 274

Schulangst 275
Schule

 – Bedeutung 272 ff
 – bedeutende psy-

chotherapeutische 
60 ff

Schulpädagogik 432
Schulphobie 275
Schulprobleme, La-

tenzzeit 274 f
Schulschwänzen 275
Schulschwierigkei-

ten 275

Schweigepflicht 780 ff
Schwellensituation 62
Schwerbehinderung, 

Ausprägung 531
Schwerhörigkeit 549 f

 – Erziehungsauftrag 
550

Sehbehindertenpäda-
gogik 546

Sehbehinderung 544 f
Seheinschränkung, 

Alter 693 f
Sehfähigkeit, nachlas-

sende 693 f
Sehschädigung 544 ff

 – Erziehung und 
Bildung 546 f

 – Ursachen 545
Sehschwäche, Klassifi-

kation nach ICD-10 
546

Sekundärgruppe 340
Sekundärpräventi-

on 754
Selbst 

 – ideales 124 f
 – reales 124 f

Selbstbehalt 580
Selbstbild 188
Selbstdiagnose, Inter-

net 51
Selbstempathie 242
Selbst-Erhaltungs-

Therapie 734
Selbstkonzept, Defini-

tion 124
Selbstorganisation 

108
Selbstreferenz, zirku-

läre 108
Selbstreflexion 258
Selbststeuerungs-

fähigkeit, Verlust 
330 f

Selbstversorgung 756
Selbstverwirklichung 

184 f
 – Berufstätigkeit 389

Selbstwahrnehmung, 
Leidensdruck 61

Selbstwertgefühl 
 – Adoleszenz 278
 – Regulation 125 f

Selbstwirksamkeit 
188 ff

Selbstwirksamkeitser-
wartung 229

Selbstwirksamkeits-
überzeugung 100

Selektion 296, 687
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Selektivitätstheorie, 
sozioemotionale 
703 f

Semantik 255, 316
Seniorenresidenz 721
Sequenz, invariante 

466
Setting 

 – ergotherapeuti-
sches 

 –– Aufgabenschwie-
rigkeit 190 f

 –– Vorgehensweise 
509

 – konstruktivisti-
sches 485

Sexualentwicklung, 
infantile 228

Sexualität, infantile 71
Sexualtrieb 71
Shell-Jugendstudie 

277
Signal, Verstehbarkeit 

245
Signallernen 481
Sinnessysteme 144

 – Einteilung 138 f
Situation, pädagogi-

sche 451
Situationskontrolle 

204 ff
 – Entscheidungsspiel-

raum 206
 – Faktoren 205
 – Tätigkeitsspielraum 

206 f
Skalenfragen 117
SMARTI-Regeln 400
Snoezel-Raum 737
SOK-Modell 687 f
Sokratischer Dialog 

118 f
Soll-Erwartung 38 f
Sonderpädagogik 433, 

518 ff
 – Aufgaben 518 f
 – im fachlichen Kon-

text 524 ff
 – Kontroll-/Prüfungs-

fragen 554 f
 – und Medizin 526 f

Sonderpädagogische 
Förderdiagnostik 
523

Sozialexploration 
249 f

Sozialform 506 f
 – komplementär aus-

gerichtete 507
 – symmetrisch ausge-

richtete 507
Sozialforschung 

 – empirische 36, 789, 
792

 – qualitative 794 f
Sozialgesetzbuch 

532 f, 774 f
Sozialgesetzgebung 

774 ff
Sozialisationsge-

schichte, individu-
elle 23

Sozialkompetenz 90
Sozialmedizin, Erkran-

kungen, Umgang 
592 ff

Sozialpädagogik 433
Sozialpsychologie 

291 ff
Sozialstatistik 31
Sozialsystem 378
Sozialverhalten 

 – aggressives 274
 – Lernbehinderung 

542
Sozialwissenschaften 

20 ff
Soziologie 20 f

 – allgemeine 28
 – Forschung 29
 – klinische Hand-

lungsfelder 28
 – Kontroll-/Prüfungs-

fragen 416
 – medizinische 558 ff
 – moderne 29
 – spezielle 28
 – Themenvielfalt 27 ff
 – traditionelle 29
 – Ziele 33 f

Soziologische Per-
spektive 21 f

Sozioökonomischer 
Status, Gesundver-
halten 594 ff

Spaltung 78
Spannungsquelle 

246 f
Spiegelung 131
Spiel 

 – kindliche Entwick-
lung 265 ff

 – kindliches 268 f
 – Pädagogik 270
 – pädagogische 

 Aspekte 269 ff

 – psychologisch-
therapeutische 
Aspekte 269 ff

Spielentwicklung 
259 ff, 267

Spielformen 266
Spielhandlung, se-

quenzierte 268
Spielmerkmale 266
Spieltherapie 270 f

 – kindzentrierte 130 f
 – nicht-direktive, 

Indikation 132
Spirale der Krisen-

verarbeitung nach 
Schuchhardt 632 ff

Sprachbehinderung 
551 ff

Sprache 
 – Denken, Entwick-

lung 257 f
 – und soziale Interak-

tionen 257
Sprachentwicklung 

245 f
 – Bedeutung 258
 – Behinderung 542
 – Stufen 257

Sprachentwicklungs-
störung 553

Sprachentwicklungs-
verzögerung 551

 – Klassifikation 552 f
 – Ursachen 552

Sprachreduktion 312
Sprachstörung 551

 – Förderung 553 f
 – Klassifikation 552 f
 – zentrale 553

Sprachwelten 316
Sprecherziehung 550
Sprechkompetenz 255
Sprechstörung, zent-

rale 553
Sprechzimmer, virtu-

elles 51
 – Staatsbürger- und 

Gesetzeskunde, 
Kontroll-/Prüfungs-
fragen 785 f

Staatsbürgerkunde 
752 ff, 782 ff

Statistik 796 ff
Status, sozialer 

 –– Bildung 450
 –– Gesundverhalten 

595
Sterbender 629 ff
Sterbephasen nach 

Kübler-Ross, Ver-

haltensdimensio-
nen 630

Sterblichkeit, Bil-
dungsniveau 597

Stereotype 310 f
Steuerungsmodell, 

korporatistisches 
561

Stimulus-Reaktions-
Verbindung 229 f

Störung, Definition 
115

Störungskonzept, 
naives 63

Störungslehre 127
Strafen 447
Strafrecht 780
Strengefehler 298
Stress 

 – Arbeit 400 f
 – arbeitsbezogener 

409
 – Definition 401
 – kontrollierter Dia-

log 337
 – positive Auswir-

kungen 403
Stresskonzept, kogni-

tives 623 ff
Stressmodell, transak-

tionales 402, 623 ff
Stressniveau, mittle-

res 403
Stressoren 402

 – Auswirkungen 402 f
Stressreaktion 

 – physiologische 401
 – psychische 402

Stufenmodell von Pia-
get 251 f, 464 ff

Subjekt-Objekt-
Unterscheidung, 
psychische 258

Sublikation 627
Subsidiaritätsprin-

zip 774
Substitution 268
Suchterkrankung, 

Gruppenthera-
pie 91

Suchtverhalten, 
Selbstbeobachtung 
100

Supervision 367
Symbiose 240
Symbol 245
Symbolisierung 126, 

131
Symbolspiel 268
Sympathiefehler 295
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Symptomwahrneh-
mung 605

Syntax 315
System 

 – Definition 107 f
 – geschlossenes 108
 – informelles 613
 – offenes 108
 – soziales 108

Systemtheorie 104
 – moderne 108

Systemtherapie 103 ff
 – Definition 109
 – Entwicklung 107 f
 – Fragen 117 f
 – Indikationsfragen 

120 f
 – Krankheitstheorie 

112 f
 – Persönlichkeitsmo-

dell 110 ff
 – philosophische 

Grundlagen 105 f
 – Problemsysteme 

111
 – und Psychoanalyse, 

Parallelen 112
 – Setting, Besonder-

heiten 120
 – Therapieprinzipien 

115 f
 – Therapieziel 115

T
Taubheit 

 – frühkindliche 549
 – Klassifikation nach 

ICD-10 549 
Team, sachorientierte 

Gruppe 342
Team-Teaching 507
Teekesselchen 315
Teilhabe 529

 – Teilzeit- und Befris-
tungsgesetz 778

Thanatos 180
Themengebiete 221 f
Theorie 

 – der kognitiven 
Entwicklung von 
Piaget 462

 – der Objektbezie-
hung 245 f

Theoriearbeit 788
Theorieentwicklung, 

wissenschaftliche 
178

Therapeutenrolle 
 – Konflikt 47 f
 – normative Erwar-

tungen 47 f
 – Rollenerwartung, 

Patient 509
 – Zielkonflikt 48

Therapeutischer Pro-
zess, pädagogische 
Aspekte 510

Therapeut-Klient-Be-
ziehung, subjektives 
Krankheitskonzept 
601 f

Therapeut-Patienten-
Interaktion 22

 – Rollen 45
Therapie-Compliance, 

elterliche 663
Therapie-Erfolgser-

wartung 639
Therapie-Ergebniser-

wartung 639
Therapie-Folgeerwar-

tung 639
Therapiemotivation, 

Antagonisten 181
Therapieplan 501
TOTE-Modell 202 f

 – Operation 203
 – Struktur 203

Trainieren 511
Transfer 494
Transferleistung 494
Transsexualität 278
Trauerarbeit, Alter 

707
Trauerprozess, Ergo-

therapie 708
Traumdeutung 68
Triade 241, 253
Triebbefriedigung 72
Triebleben, menschli-

ches 67 ff
Triebwünsche 77

 – unterschiedliche 
262

Trotzphase 255

U
Üben 511
Überforderung 188, 

191
Über-Ich 69
Übertragung 80 f
Übertragungsneuro-

se 81 

Ultrakurzzeitgedächt-
nis (UKZG) 173

Umgang mit Betrof-
fenheit 791 f

Umschulung 388
Umwelt 231

 – globale 231 f
 – Handlungsanreize 

182 f
 – individuell-persön-

liche 232
Umwelt-Anforde-

rungs-Modell 714 f
Umweltdeterminis-

mus 95
Unbewusstes 67
Unfalltraumata 651 ff
Ungleichheit, soziale 

596
Unterbringungsrecht 

779
Unterrichtsanleitung, 

therapeutische 510
Unterrichtsereignis 

506
Unterrichtsgestaltung, 

mediale 505
 – Unterrichtsgruppe, 

Erfahrungs- und 
Lernmöglichkei-
ten 273

Unterrichtsmittel 505
Unterrichtsplanung 

504, 506
Unterschiedsschwelle 

143, 145
Unterstützung 

 – im Alter 691
 – soziale, Alter 704 f

Urtrennung 239
Urvertrauen 250, 252, 

259
 – Ich-Identität 279

Uterus, sozialer 239

V
Valenz 638
Validation 

 – integrative 735
 – nach Naomi Feil 

734 f
Variabilität, interindi-

viduelle 678
Veralterung, demo-

grafische 680 f
Verbalisieren 128

Verband der Ergothe-
rapeutischen Schu-
len (VDES) 770 f

Verbitterung 712
Verdrängung 78
Vereinnahmung, insti-

tutionelle 613 f
Verhalten 

 – Definition 96
 – instrumentelles, 

Formen 472 f
 – leistungsmotivier-

tes 498 f
 – Löschung 474
 – selbstverletzendes 

125 f
 – wertschätzendes 

und empathisches 
634

Verhaltensänderung, 
Lernen 470

Verhaltensbeobach-
tung 522

Verhaltensgrundfor-
men 758

Verhaltenskritik, Prin-
zipien 335 f

Verhaltensmodell, be-
dürfnisorientiertes, 
Demenz 739 f

Verhaltensprobleme, 
Latenzzeit 274 f

Verhaltensstörung 
536 ff

 – Erziehungsauftrag 
539

 – Klassifikation 
 –– nach ICD-10 539
 –– nach Myschker 

538
 – mehrdimensiona-

le 537
 – typische Verhal-

tensweisen 537
 – Ursachen 538

Verhaltenstherapie 
91 ff

 – Definition 91, 93, 
101

 – Desensibilisierung 
471

 – Gegenkonditionie-
rung 471 f

 – Indikation 102 f
 – kognitive 99 f
 – Krankheitstheo-

rie 96 f
 – Paradigmenwech-

sel 95 f
 – Therapieplan 98
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Sachverzeichnis

 – Therapiesetting 101
 – Therapieziel 98

Verhaltenstraining 
101

Verleugnung 78
Vernachlässigung 443
Verschreibung, rituali-

sierte 117
Verschwiegenheits-

pflicht 781 f
Versichertengemein-

schaft 48
Versorgung 

 – ambulante ärztli-
che, Akteure 565

 – psychotherapeuti-
sche, Institutionen 
56

Verstärkerpläne 473
Verstärkung 

 – negative 447, 473
 – positive 447, 473
 –– und negative 93

Verstehen, empathi-
sches 243

Versuch und Irrtum 
242

Verteilungskonflikt 
331

Verwirrtheitszustand, 
akuter 726

Verzerrung 
 – gruppendienliche 

306
 – selbstdienliche 306

Vier-Ohren-Modell 
von Schulz von 
Thun 323 f

Visualisierungsmedi-
en 505

Volitionstheorie 178, 
192 ff

Vollblindheit 545
Vorbewusstes 67
Vorsorgeuntersu-

chung 593
Vorurteile 311 f
Vulnerabilitäts-Stress-

Modell 97 f

W
Wachstum 

 – qualitatives 218
 – quantitatives 218 

Wahrnehmung 
 – und Aufmerksam-

keit 156 f
 – datengesteuerter 

Prozess 143
 – Definition 139
 – eigene, Optimie-

rung 299
 – und Erwartung 

155 f
 – Filtermodelle 157 f
 – und Gedächtnis 155
 – konzeptgesteuerter 

Prozess 153 f
 – kreuzmodale 238
 – soziale 293 ff
 – Veränderung im 

Alter 691 f
 – visuelle 145 ff
 –– ergotherapeu-

tische Messung 
151 ff

 –– Gruppierungsge-
setze 145 ff

 –– Organisationsge-
setze 145 ff 

Wahrnehmungsbe-
einflussung, soziale 
300 f

Wahrnehmungsbild 
155

Wahrnehmungsent-
wicklungsbaum 
139 f

Wahrnehmungspro-
zess 142 f

Wahrnehmungs-
selbsttraining 299 f

Wahrnehmungsverän-
derung, Krankheit 
620

Wahrnehmungsweg 
141

Wandel, demographi-
scher 221

Wechselspiel, sequen-
ziertes zyklisch-
zirkuläres 241 f

Welt 
 – dingliche 249
 – soziale 249
 –– Forschung 789

Weltverband der 
Ergotherapeuten 
(WFOT) 770

Wert der eigenen 
Person 250

Wertkonflikt 331
Wertschätzung 446

 – positive 127
Widerstand 81
Willen 192
Willensfreiheit 26
Wissen, organisiertes 

292
Wissenschaftliches 

Arbeiten 36
Wissen-um-die-Fol-

gen-Fehler 298
Wirtschaftspädago-

gik 433
Wohnbereiche, pro-

blematische, Alter 
718

Wohnbiografie 723
 – Rituale 724

Wohnen 
 – im Alter 716 ff
 –– Anpassungspro-

zess, Unterstüt-
zung 723 ff

 – betreutes, Formen 
719 f

 – institutionalisiertes 
721 f

 – selbst organisiertes, 
gemeinschaftliches 
720 f

Wohngemeinschaft, 
betreute 721

Wohnprojekt, quar-
tierbezogenes 720

Wohnqualität 717
Wohnstatistik 719
Wohnstifte 721
Wohnungswechsel, 

Alter 719
Workaholic 413
Workaholism 412 ff
Work-Life-Balance 

394
Wortschatz 255

Z
Zeichen, paraverbale 

320
Zeit der Aufklärung 

435 f
Zeitdiagnostik 29
Zeitsouveränität 386 f
Zentraltendenz 298
Zielformulierung, Prä-

zisierung 502
Zielkonflikt 331
Zirkuläres Modell 109
Zone, erogene 255, 

261
Züchtigung, körperli-

che 447
Zufallsbeobachtung 

798
Zufriedenheitsfor-

schung 790
Zugang zu sich selbst, 

Störungen 246 f
Zugmodell 182 f
Zürcher Modell der 

sozialen Motivation 
626

Zwangscharakter, 
analer 74, 259

Zwangsneurose 259
 – psychoanalytische 

Gruppentherapie 
90 f

Zweierbeziehung 
239 f

Zweifaktorenmodell 
von Charles Spear-
man 459 f

Zwei-Faktoren-
Theorie

 – der Gefühle 214
 – von Herzberg 397 f

Zweifel 255
Zwillingsforschung 

234 f
Zyklus 241
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