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A

Abdingung 288

Abfallart 75,79

Abfallbeseitigung 73

Abfallentsorgung, Rechts-
grundlagen 73

Abfallschliissel 75

Abfallvermeidung 72

Abfallverwertung 72

Abrechnung

- EBM 252

- Operation, ambulante, im
Krankenhaus 274

- privatdrztliche 252

—- nach GOA 280

- vertragsdrztliche 252

Abrechnungsbetrug 118

Abrechnungsgrundlage, PEPP-
System 240

Abrechnungskette 276

Abrechnungssystem 221

Abwesenheitsregelung 150

aG-DRG-System 182

Alltagskompetenz, einge-
schrankte, Leistung, pflege-
bediirftig 300

Altenhilfe 33

- Trdger 34

Altersstruktur, Bevolkerung
372

Altersstruktur der Bevolkerung
372

Ambulante Einrichtungen 34

Amtsarzt 52

Analogbewertung 288

Angehoriger, Pflegekurs 327

Angestellter, pharmazeutisch-
kaufmdnnischer 55

Anlagegut 426

Anschlussheilbehandlung
(AHB) 343

Anschlussrehabilitation 333,
343

Anschubfinanzierung, Pflege-
versicherung 311

Anzeigepflicht 207

AOP

- Katalog 275

- Vertrag 274

Apotheker 53

Apparategemeinschaft 38

Arbeitsforderung 415

Arbeitshygiene 61

Arbeitslosengeld 414

Arbeitsverhinderung, kurzzei-
tige 324,326

Arzneimittel 40

- apothekenpflichtige 41

- freiverkdufliche 41

- verschreibungspflichtige 41

Arzt

Anzeigepflicht 207

Ausbildungsaufbau 49

Beruf 49

Gesetzliche Grundlagen 49

Haftung 126

- hygienebeauftragter 68

Kostenerstattung 90

- Leistungsverzeichnis der
GOA 288

- Schweigepflicht 204

Tatigkeitsfeld 51

Vergiitung 271

- Weiterbildung 51

Arztbesuch, Abrechnung 261

Arztekammer 365

- Aufgabe 365

- Mitgliedschaft 365

- Organ 366

Arztlicher Dienst 30

Arzt-Patienten-Kontakt

- Abrechnung 265

- Grundpauschale 269

Arztvertrag 141

Arztzusatzvertrag 127

Assistent, medizinisch-tech-
nischer 54

Aufbewahrungsfrist 159

Aufbewahrungsfrist, Doku-
mentation, in der Praxis
158

Aufklarung

- Form 135

- Grundlage 132

- Umfang 136

- Verstandlichkeit 135

- Zeitpunkt 134

Aufklarungsadressat 133

Aufkldrungspflichtiger 133

Aufklarungsversaumnis 132

Aufklarungsverzicht 136

Augenheilkunde, Gebiihren-
rahmen 285

Ausbildungskostenzuschlag
233

Auskunftspflicht, Todesfall
160

Auslagenersatz 282,291

Ausschussbesetzung, KV 361

B

Bademeister, medizinischer
54

Basistarif 287

Begriindungsschwelle 285

Behandlung 19

- Hauptpflicht 142

- nachstationdre 21

—— Entgelt 227

stationdre, Gebiihren 88

stationsdquivalente 174

- teilstationdre 20

vollstationdre 19

- vorstationdre 20

—-- Entgelt 227

Behandlungsfall, EBM 255

Behandlungsfehler, grober 132

Behandlungsvertrag 141

- Kiindigung 144

- Vertragspartner 141

—- Pflichten 143

- Zustandekommen 142

Belegarzt 52,128

Benchmarking 409

- betriebsiibergreifendes,

wettbewerbsorientiertes

410

branchenfremdes, funktio-

nales 410

Form 409

internes 410

Partner 410

- Prozess, Phasenmodell 411

Berufe im Gesundheitswesen
(Auszug) 53

Berufsausiibungsgemeinschaft
(BAG) 36

- Haftung 126

Berufsgenossenschaft (BG)
417

Berufstatiger, Pflegezeit 324

Beschwerde 98

- Annahme 100

- Auswertung 102

- Bearbeitung 102

- Fiithrer 98

- Gesprdch, Kategorien 100

- Informationsnutzung 103

- Management 99

-- Controlling 103

—-— Prozess 99

- Reaktion 102

- Reporting 103

- Stimulierung 99

Betdubungsmittel 41

Betreuungsvertrag 145

Betriebsarzt 53

Betriebskosten 425

Betriebskostenfinanzierung,
Krankenhaus 430

Bevolkerung, Altersstruktur
372

Bevolkerungspyramide 372

Beweislast 129, 158

- bei Aufklarung 131

- bei Behandlungsrisiko 129

- bei Dokumentationsmangel
131

- bei Einwilligung 131

- bei grobem Behandlungs-
fehler 132

- bei mangelnder Eignung
132

Beweislastumkehr 130

Bewertung, analoge 288

Bonusleistung 377

Bruttoinlandsprodukt (BIP)
384

Bundesarztekammer (BAK)
366

- Aufgabe 366

- Organ 366

Bundesarztregister (BAR) 363

Bundesausschuss, gemein-
samer (G-BA) 367

C

Chefarzt 30

Chronikerpauschale 268
Chronikerprogramm 24
Cross-Buying-Effekt 106

D

D-Arzt 51

Daten 155

Datenart 155

Datenschutz 194

Datensicherheit 194

Datentransfer 212

- Krankenhaus 213-214

- Krankenkasse 212,215

- Medizinischer Dienst 216

- Pflegeversicherung 217

- Praxis, drztliche 212

- Rentenversicherung 217

- Unfallversicherung 217

- Vorsorgeeinrichtung 215

- Zeitabstand 215

Datentibermittlung 212

Dateniibermittlungsbefugnis,
gesetzliche 213

Datentibermittlungspflicht, ge-
setzliche 213

Deliktshaftung 129

Deutsche Kodierrichtlinien
178

- DRK-Psych 179

- Gliederung 179

- Notation 179

Deutsche Rentenversicherung
348

Deutscher Arztetag 366

Didtassistent 53

Dienst, drztlicher 30

Dienstleistungsvertrag 139

Dienstvertrag 140

DIN, ISO 403
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DIN EN ISO 9000 ff-Familie
404

- Zertifizierungsverfahren
405

DIN-Vorschrift 63

Direktor, drztlicher 30

Disease-Management-Pro-
gramm 24

Dokumentation 155

- Beweislast 131, 158

- Inhalt 157

- Rechtsgrundlage 155

- Umfang 157

- Zeitpunkt 158

Dokumentationsmangel, Be-
weislast 131

Dokumentationspflicht 155,
160

- Aufbewahrungsfrist 158

DRG (Diagnosis Related
Groups) 181

DRG-Institut 368

DRGs

- Ablauf 183

- Basis-DRG 184

- Basisfallwert 187

- Begriffe 182

- Bundesbasisfallwertkorridor
187

- Case-Mix 190

- Case-Mix-Index 190

- Kostengewichte 185

- Kritik 190

- Landesbasisfallwert 187

- Major Diagnostic Category
183

- Notation 183

- PCCL-Schweregradgruppen
184

DRG-System, aG-DRG-System
182

DRG-Systemzuschlag 233

Durchgangsarzt 51

E

EBM (Einheitlicher Bewer-
tungsmalstab)

- 2000plus 253

- 2008 253

- Abrechnung 252

- Anhang 258

- Bestimmungen 255

- Euro- 253

- Systematik 253

EBM-Nummer 259

EFQM (European Foundation
for Quality Management)
399

Eigenleistung 376

Eigenverantwortlichkeit

- Gesellschaft 376

- Sozialrecht 376

Eigenverantwortung, wach-
sende 376

Ein-Euro-Job 414

Einfachsatz 282

Einfithrung 333

Einheitlicher Bewertungs-
maRstab (EBM) 252

Einrichtung 27

- freigemeinniitzige 29

- offentliche 29

- private 30

- stationdre 28

- teilstationdre 28

Einrichtungseinheitlicher Ei-
genanteil 318

Einsichtsrecht 159

Einwilligung

- mutmaRliche 206

- rechtswirksame 132

Einzelférderung, Krankenhaus
428

Einzelleistungsabrechnung
344

Einzelpraxis 34

Entbindungspfleger 54

Entgelt

- Behandlung, vor- und nach-
stationdre 227

- G-DRG-System 223

PEPP-System 236

- Riickverlegung 231

Sektor, stationdrer 344

Wiederaufnahme 229

- Zuzahlung 234

Entgeltsystem, Psychiatrie/Psy-
chosomatik 236

Entlastungsbetrag 307, 324

Entschadigung 282, 289

Entsorgungsvorschriften 72-
73

Erfiillungsgehilfe 125

Ergebnisqualitdt 389

Ersatzpflegekraft 312

Escherich, Theodor 61

Euro-Gebiihrenordnung (Euro-
EBM) 253

- Operation, ambulante 274

European Foundation for Qua-
lity Management (EFQM)
399

- Annerkennungs- und Aus-
zeichnungsprogramm 402

- Modell 399

Exkulpationsméglichkeit 124

F

Fachangestellter, medizini-
scher 54
Fachgesundheitspfleger, fiir
Hygiene 68
Fachkrankenhaus 29
Fahrldssigkeit 114

Fallpauschale, Rehabilitations-
leistung, stationdre 344

Fallpauschalenvereinbarung
(FPV) 223

Fallzusammenfiihrung, kom-
binierte 231

Familienpflegezeit 326

Familienpflegezeitgesetz, Frei-
stellung 326

Finanzierung

- Betriebskosten, Kranken-
haus 430

- duale, Krankenhaus 425

- monistische 339

Fremdkassenzahlungsaus-
gleich 363

G

G-AEP-Kriterium 277

G-DRG-System, Entgelt 223

Gebrauchsgut 426

Gebiihren 282

- bei stationdrer Behandlung
288

Gebiihrenordnung 252

Gebiihrenordnungsposition

- arztgruppenspezifische, all-
gemeine 257

- arztgruppeniibergreifende

-- allgemeine 255

—— spezielle 257

- Bedeutung 258

Gebiithrenrahmen 282

Gebiihrensatz, Uberschreitung
285

Gebiihrenverzeichnis 282

Geheimnis

- fremdes 206

- Offenbarung 206

Gemeinsamer Bundesaus-
schuss (G-BA) 367

- Finanzierung 368

- Mitglieder 368

- Zuschlag 233

Gesamtvergiitung 271

- morbiditdtsbedingte (MGV)
271

Gesamtvertrag, KV 364

Gesetz zur Anpassung der Re-
gelaltersgrenze 417

Gesprdch, drztliches, problem-
orientiertes 268

Gesundheitsamt 66

Gesundheitsdienst, 6ffentli-
cher (OGD) 27

Gesundheitsférderung, be-
triebliche 377

Gesundheitsleistung

- individuelle (IGeL) 92

- Sicherstellungsauftrag 95

Gesundheitspersonal 27, 50

Gesundheitsschutz 27

Gesundheitsstrukturgesetz 22

Gesundheitssystem 17

Gesundheitswesen, Berufe 49

Gewadhrleistungsauftrag, KV
360

Gewerbeaufsichtsamt 66

GOA

- Auslagenersatz 291

- Bewertung, analoge 288

- Entschddigung 289

- Rechnungsstellung 291

- Vereinbarung, abweichende
288

Grenzverweildauer

- obere (OGVD) 223

- untere (UGVD) 225

Grundbereiche der Hygiene
61

Grundleistungen, Wahl- und
Zusatzleistungen am Bei-
spiel eines Krankenhauses
83

Grundpauschale 269

Grundsicherung fiir Arbeits-
suchende 414

Grundziige der Abrechnung in
der Rehabilitation und im
Kurwesen 333

H

Haftung 112

- Adressat 125

- Art 122

- Arzt, niedergelassener 126

- aus Delikt 122

- aus Vertrag 122

- Berufsausiibungsgemein-
schaft 126

- deliktische 122,129

- fiir Gehilfen 124

- Krankenhaus 127

- Krankenhausaufnahmever-
trag 127

- Praxisgemeinschaft 126

- strafrechtliche 113

- Verjdhrung 123

- vertragliche 122,129

- zivilrechtliche 113,121

Haftungsinhalt 123

Hebamme 54

Heilbehandlung 19

Heimvertrag 145

- Kiindigung 148, 150

- Pflege, vollstationdre 318

Herausgaberecht, Kranken-
unterlage 160

Hilfeleistung, unterlassene
118

Hilfsmittel, technische 313

Hippokratischer Eid 204

Hochschulambulanz 23

Honorarverteilung 271
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Hotelkosten 319

Hygiene 61

Hygienebeauftragte 68

Hygienefachkraft 68

Hygienekommission 67

- Mitglied 69

Hygienerelevante Vorschriften
62

Hygienevorschriften 59

ICD-10 163, 166-168

- Anwendung 167

- Gliederung, hierarchische
164

- Kodes 166

- Kritik 174

- Notation 165

- Resteklassen 166

- Zusatzkennzeichen 168

ICNP 177

IGel-Leistung 92

Impfschutz 376

Inanspruchnahme

- besondere 259

- IGeL 92

- unvorhergesehene 260

Indikator, planungsrelevanter,
Krankenhausplan 391

Individualhygiene 61

InEK GmbH 369

Infektion, nosokomiale 62

Infektionsprivention 63

Infektionsschutzgesetz (IfSG)
63

Informationspflicht, Heimver-
trag 147

Institut fiir Qualitat und Wirt-
schaftlichkeit im Gesund-
heitswesen (IQWiG) 368

Institutsermdchtigung 22

Integrationsversorgung 244

Interessenvertretung, KV 360

Investitionskosten, Pflegever-
sicherung 319

Investitionspauschale, leis-
tungsorientierte, Kranken-
haus 429

J

Joint Commission on Accredi-
tation of Healthcare Organi-
zations (JCAHO) 394, 403

Jugendhilfe 418

K

Kann-Leistung 415

Kassenart 353

Kassendrztliche Bundesver-
einigung (KBV) 362

- Aufgabenstellung 362

- Organ 362

Kassendrztliche Vereinigung
357

- Aufgabenstellung 359

- Mitgliedschaft 358

- Organ 359

- Rechtsstatus 358

- Vertrag 364

- Vertragsarztrecht 363

Kaufmann im Gesundheits-
wesen 53

Kaufvertrag 139

Kinderhilfe 418

Klassifizierungssystem 163

Koch, Robert 60

Kodierrichtlinien, Deutsche
178

Kombinationsleistung, Pflege-
versicherung 311

Kommission fiir Krankenhaus-
hygiene und Infektionspra-
vention beim Robert Koch-
Institut (KRINKO) 67

Konsiliarpauschale 271

Konsultationspauschale 263

Kooperationsgemeinschaft,
medizinische 39

Korperverletzung 116

Kostenpauschale 258

Krankenhaus 28

- Abgrenzung der Wirt-

schaftsgiiter 426

Betriebskosten 425

Beweislastumkehr 278

- Datentransfer 214

Dateniibermittlung 213

- der Grundversorgung 28

der Maximalversorgung 28

- Einzelférderung 428

Entgeltsystem 221

Finanzierung 425

Grundlage, gesetzliche 425

Finanzierung, duale 425

Gliederungskriterium 29

Haftung 127

- Institutsermdchtigung 22

Investitionspauschale 429

- Operation, ambulante, Ab-
rechnung 274

- Organisationsstruktur 30

Pauschalférderung 428

- Schwerpunktversorgung 28

Trdger 29

Versorgungsstufe 28

Versorgungsvertrag 43

Wunschleistung 91

Zulassungsbedingung, am-

bulante Operation 274

- Zuordnung 28

- Zusatzleistung 91

Krankenhausaufnahmevertrag,
totaler 127

- mit Arztzusatzvertrag 127

Krankenhausbehandlung 19

Krankenhausfinanzierungsge-
setz (KHG) 425

Krankenhaushygiene 62

- Richtlinie 63

Krankenhaushygieniker 68

Krankenhausinfektion 62

Krankenhausleistung, all-
gemeine 83

Krankenhausplan 427

Krankenhausstrukturgesetz,
Qualitatssicherung 391

Krankenhaustrager, Organisa-
tionspflicht 128

Krankenhausunterlagen, Auf-
bewahrungsfrist 158

Krankenhausvermeidungspfle-
ge 314

Krankenkasse

- Datentransfer 215

- gesetzliche

—-- Art 353

-- Organisation 354

-- Verbdnde 355

- Selbstverwaltung 351

Krankenpflege, hausliche 314

Krankenpflegekraft, leitende
30

Krankenpfleger, fiir Hygiene
68

Krankenversicherung

- gesetzliche 352

-- SGBV 416

- Rehabilitationsleistung, sta-
tiondre 343

- Rehabilitationsmanahmen,
stationdre 346

Krankenversicherungstrager
352

Krankheitsfritherkennung 18

Krankheitsverhiitung 17

Krankheitsverschlechterung,
Verhiitung 18

Kreislaufwirtschaft 72

KTQ (Kooperation fiir Trans-

parenz und Qualitdt im Ge-

sundheitswesen) 394

Bewertungsverfahren 396

- Kriterienkatalog, Aufbau
395

- Qualitdtsbericht 398

Selbstbewertungsbericht

396

Visitorenteam 397

Zertifizierung 395

—- Stdrken - Schwachen 399

- Zertifizierungsstelle 397

Kunde 106

Kundenbindung 106

- Arten 108

Kundenbindungsmanagement
106-107

- Instrument 110

Kundenbindungsstrategien
107

Kundenumgang, Regeln 101

Kiindigung, Vertragsverhaltnis
144

Kiindigung, Heimvertrag 150

Kurantrag 340

Kurwesen, Abrechnung 332

Kurzzeitpflege 307,316

- Leistung 315

L

Laboratoriumsassistent, medi-
zinisch-technischer 54

Landesgesundheitsamt 66

Lebenserwartung 372

Leeuwenhoek, Antoni van 59

Leihvertrag 140

Leistung

- abrechnungsfdhige 252,

259

erganzende 333

fiir Pflegeperson 324

Kurzzeitpflege 316

Nachtpflege 315

Pflege, hdusliche 307

- Pflege, teilstationdre 315

Pflege, vollstationdre 318

- Pflegeversicherung, private
329

- Pflegeversicherung, soziale
305

- Tagespflege 315

Teilhabe 333,335

unterhaltssichernde 333

- zur Rehabilitation 333

Leistungserbringung, Integrati-
onsversorgung 244

Leistungserbringung, personli-
che 22,86

Leistungspflicht 150

Liquidationskette 90

Lister, Joseph 61

Logopdde 54

Ludwig-Erhard-Preis 403

M

Masseur 54
MEDICPROOF 329
Medizinischer Dienst (MD)
356
Medizinproduktegesetz 63
MGV (morbiditdtsbedingte Ge-
samtvergiitung) 271
Mietvertrag 140
Mitarbeiterhaftung 124
Modulsystem 308
Monistik 339
Multimorbiditdt 372
MVZ (medizinisches Versor-
gungszentrum) 37
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N

Nachsorgeleistung, Rehabilita-
tion 348

Nachtpflege 307,315

NANDA, Pflegediagnose 176

NANDA-I-Taxonomie 176

NANDA-Taxonomie 176

Neurologie, Phasenmodell 347

Notdienst 95

Notfalldienst

- Abrechnung 260

- organisierter 260

Notfallkonsultationspauschale
260

Notlagentarif 287

Notstand, rechtfertigender
207

NUB (neue Untersuchungs-
und Behandlungsmethode)
233

NUB-Entgelt 233

o

Offenbarung, Einwilligung,
mutmaRliche 206

Offenbarungsbefugnis 207

Offenbarungspflicht 207

Offentlicher Gesundheitsdienst
(OGD) 27

Operation, ambulante 22

OPS

- Doppelstern 174

- Erweiterungen 174

Gliederung 171

- Kritik 174

Listen 173

- Notation 171

- Resteklassen 173

- Zusatzkennzeichen 173

Organisationspflicht, Kranken-
haustrager 128

Orthopdadietechnik-Mechani-
ker 54

P

Pasteur, Louis 60

Patient

- einwilligungsunfahiger, Auf-
klarung 134

- fremdsprachiger, Aufklarung
134

- minderjahriger, Aufklarung
133

Patienteninformation, Leistung
85

Pauschale zur Férderung der
fachdrztlichen Grundversor-
gung (PFG) 270

Pauschalen-EBM 2008 253

Pauschalférderung, Kranken-
haus 428

PEPP (Pauschalierendes Ent-

geltsystem Psychiatrie/Psy-

chosomatik) 236

Abrechnungsgrundlage 240

- Entgeltkatalog, Aufbau 238

- Notation 236

- Pra-PEPP 237

Pflege 25

- ambulante 33

- hadusliche

—- Leistung 307

-- Verhinderung der Pflege-
person 312

- teilstationdre, Leistung 315

- vollstationdre 307,318

- Zulassung 44

Pflegebediirftige

- Beratung, verpflichtend 310

- Zuzahlung 315

Pflegebediirftige, mehrere,
Sachleistungsbezug 309

Pflegebediirftigkeit 25

- Bewertungssystematik 302

- Definition 300

- Ermittlung 300

- Grad 300

- Module 301

- Verfahren zur Feststellung
301

Pflegebediirftigkeitsbegriff
327

Pflegeberater 327

Pflegediagnose, NANDA 176

Pflegediagnosen 175

- Vor- und Nachteile 178

Pflegedienst 30

Pflegeeinrichtung

- ambulante 33

- teilstationdre 33

- Versorgungsvertrag 44

- vollstationdre 34

Pflegegeld 307

- Kiirzung 310

- Pflegehilfe, selbst beschaffte
309

Pflegegrad 328

- Ermittlung 303

—- Pflegebediirftigkeit 328

Pflegeheim, Investitionskosten
319

Pflegeheimkontrolle 322

Pflegehilfe

- hdusliche 308

- selbst beschaffte 309

Pflegehilfsmittel 307,313

Pflegekasse 301

Pflegeklassifikationssysteme
176

- NANDA-I-Taxonomie 176

Pflegekosten 318

Pflegekurs 327

Pflegeperson 324

- ehrenamtliche 327

- Verhinderung 326

Pflegepersonal-Starkungs-
gesetz (PpSG) 181

Pflegesachleistung 307-308

Pflegesatz 344

Pflegestirkungsgesetz, zweites
(PSG1I) 420

Pflegestarkungsgesetz III, Pfle-
gestdrkungsgesetz, drittes
327

Pflegestiitzpunkt 327

Pflege-Transparenzverein-
barung 322

Pflegeversicherung

- Datentransfer 217

- Neuregelung 300

- private, Leistung 329

- soziale

—-- Leistung 305

—— Leistungsangebot 307

-- SGB XI 420

Pflegezeit, Berufstdtige 324

Pflichtmitgliedschaft, Arzte-
kammer 365

Phasenmodell, Neurologie 347

Physiotherapeut 55

Poolen 309

Pra-PEPP 237

Prasenzkraft 311

Prdvention 17

Praventionsgesetz (PravG) 376

Praventionskonferenz, natio-
nale 377

Praxisgemeinschaft 36

- Haftung 126

- partielle 38

Praxisnetz 39

Praxisverbund 39

Primdrprdvention 17

Privatgeheimnis 118

ProCum Cert, inkl. KTQ 405

- Zertifizierungsablauf 405

Prozessqualitdt 389

Psychohygiene 62

Punktwert 282

Punktzahl 282

Q

Qualitat

- Definition 389

- Dimension 389-390
Qualitdtsmanagement

- EFQM 399

- Ludwig-Erhard-Preis 403
- RADAR-Logik 401

- TQM-Konzept 393
Qualitatssicherung

- Regelung, gesetzliche 391
- Zuschlag 233

R

RADAR-Logik 401

Rechnungsstellung 291

- IGeL 93

Rechtswidrigkeit 114

Regelleistungsvolumen (RVL)
271

- Berechnung 271

Regelpriifung, Pflegeeinrich-
tung 322

Regelspanne 285

Rehabilitation 24

- Abrechnung, Grundziige
332

- berufliche 338

- medizinische 337

—— Grundlagen, rechtliche
336

- schulische 338

- SGBIX 419

- soziale 339

- vor Rente 338

- Zustandigkeitskldrung 338

Rehabilitationsbedarf 337

Rehabilitationseinrichtung 32

- Dateniibermittlung 215

- Entwicklung 343

- stationdre 342

Rehabilitationsform 337

Rehabilitationsklinik (Reha-
Klinik) 342

Rehabilitationsleistung 332

- medizinische 333,339

- stationdre 343

Rehabilitationsnachsorge, in-
tensivierte 348

Rehabilitationstrager 335

Reha-Nachsorgeprogramm
348

Reiseentschadigung 289

Rentabilititseffekt 106

Rentenversicherung

- Datentransfer 217
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